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Wprowadzenie

Celem niniejszej broszury jest przekazanie informacji dotyczacych
Departamentu Ustug dla Dzieci i Rodzin (Department of Children and Family
Services, DCFS), infolinii do zglaszania przypadkéw krzywdzenia dzieci oraz
przebiegu postepowania w sprawie krzywdzenia i zaniedbywania dzieci. DCFS
ma obowiazek, zgodnie z prawem stanu Illinois, utrzymywac calodobowa
infolini¢ do przyjmowania od spoleczenstwa i 0s6b zawodowo zajmujacych
sie dzie¢mi zgloszen dotyczacych domniemanych przypadkéw krzywdzenia i
zaniedbywania dzieci w stanie Illinois. Zgtoszenia odebrane za posrednictwem
infolinii sq przekazywane do terenowego biura departamentu znajdujacego si¢
najblizej miejsca zamieszkania dziecka w celu przeprowadzenia postepowania.

W trakcie wszystkich postepowan dotyczacych krzywdzenia i zaniedbywania
dzieci departament kfadzie szczegdlny nacisk na ich bezpieczenstwo.
Postepowania w sprawie krzywdzenia i zaniedbywania dzieci sa wszczynane w
ciggu 24 godzin od przyjecia zgloszenia na infolinii poprzez nawigzanie kontaktu
z domniemanymi ofiarami lub obserwacj¢ otoczenia dziecka, jesli zarzut dotyczy
nieodpowiedniego miejsca zamieszkania lub zaniedbania srodowiskowego.

Jesli istnieje podejrzenie, ze dziecku grozi bezposrednie niebezpieczenistwo
wyrzadzenia krzywdy, postepowanie zostanie wszczete jak najszybciej. DCFES
ma maksymalnie 60 dni na zakonczenie postegpowania i dokonanie ostatecznych
ustalen. Jednakze, z waznych powodéw mozliwe jest przedluzenie tego

okresu o 30 dni. Departament powiadamia pisemnie domniemanego sprawce

i opiekunéw dziecka o swoich ostatecznych ustaleniach w ciggu 10 dni od
wpisania ostatecznej decyzji do Stanowego Rejestru Centralnego. Jesli zarzut
zostanie potwierdzony, w powiadomieniu sprawca otrzyma réwniez informacje
dotyczace procedury skladania odwolania i mozliwosci udzialu w postepowaniu
administracyjnym przed bezstronnym sedzig administracyjnym. Dyrektor
DCEFS wyda ostateczng decyzje administracyjng w ciagu 90 dni od otrzymania
terminowego i
kompletnego wniosku
o odwotlanie, chyba

ze okres ten zostanie
przedluzony na skutek
dziafania osoby
sktadajacej odwolanie
lub zawieszenia w
oczekiwaniu na
ostateczne orzeczenie
sadu karnego lub sadu
dla nieletnich oparte na
tych samych faktach.
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Kwestie te zostaly szerzej oméwione w
niniejszej broszurze. Informacje dotyczace
postepowan w sprawie krzywdzenia

i zaniedbywania dzieci oraz odwotan
administracyjnych sg dostepne na stronie
internetowej departamentu,
www.DCFS.illinois.gov/pl.

Ogolny zarys
przebiegu postepowan
w sprawie krzywdzenia i zaniedbywania
dzieci

Jak dziala infolinia do zglaszania przypadkow

krzywdzenia dzieci?

Specjalisci ds. opieki nad dzie¢mi obstuguja infolini¢ departamentu
przeznaczong do zglaszania przypadkow krzywdzenia dzieci 24 godziny na dobe,
siedem dni w tygodniu, 365 dni w roku, aby przyjmowac i analizowa¢ zgloszenia
dotyczace podejrzen krzywdzenia i zaniedbywania dzieci. Informacje spetniajace
kryteria zgloszenia krzywdzenia lub zaniedbania s3 przyjmowane i przekazywane
do odpowiedniego terenowego biura departamentu w celu przeprowadzenia
postepowania. Jesli obawia si¢ Pan(i) o bezpieczenstwo lub zdrowie dziecka,
mozna to zglosi¢ na dwa sposoby. Aby dokona¢ zgloszenia w sytuacji
niewymagajacej naglej interwencji, prosimy skorzysta¢ z Internetowego Systemu
Zgloszen pod adresem https://childabuse.illinois.gov/. W sytuacji zagrozenia
prosimy dzwoni¢ na infolini¢ DCFS stanu Illinois przeznaczong do zglaszania
przypadkéw krzywdzenia i zaniedbywania dzieci pod numer 1-800-25-ABUSE
(800-252-2873). Zgloszen telefonicznych i internetowych mozna dokonywac 24
godziny na dobe, siedem dni w tygodniu.
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Kto moze zglosi¢ podejrzenie krzywdzenia

lub zaniedbywania dzieci?

Kazdy moze zgtosi¢ przypadek krzywdzenia dziecka na infolini¢ DCFS.
Jednakze, niektorzy specjalici, tacy jak lekarze, pielegniarki, nauczyciele,
pracownicy o$rodkéw opieki nad dzie¢mi i pracownicy socjalni maja
obowigzek dokonywania takich zgloszen. Osoby odpowiedzialne za zglaszanie
przypadkow krzywdzenia dzieci s3 zobowigzane do kontaktu z infolinig i
dokonania zgloszenia, jesli maja powody, by sadzi¢, ze dziecko znane im z
racji wykonywanego zawodu moze by¢ krzywdzone lub zaniedbywane. Osoby
zobowiazane do zgtaszania przypadkéw krzywdzenia i zaniedbywania dzieci
moga ponies$¢ surowe kary, takie jak utrata licencji zawodowej lub postawienie
zarzutow karnych, jedli nie zglosza swojego podejrzenia.



http://www.DCFS.illinois.gov/pl

Jak przebiega postepowanie?

Po tym, jak specjalista ds. opieki nad dzie¢mi pracujacy na infolinii stwierdzi,

ze informacje uzyskane w czasie rozmowy telefonicznej sg wystarczajace do
przyjecia zgtoszenia, sprawa zostaje przydzielona przeszkolonemu specjaliscie
prowadzacemu postepowanie. Jest on
prawnie zobowigzany do zainicjowania
postepowania poprzez spotkanie z
domniemanymi pokrzywdzonymi
dzie¢mi w ciggu 24 godzin od
otrzymania zgloszenia. Jesli zarzut
dotyczy nieodpowiedniego miejsca
zamieszkania lub zaniedbania
$rodowiskowego, specjalista
prowadzacy postepowanie zainicjuje je,
sprawdzajac srodowisko zycia dziecka.
Podczas tego pierwszego kontaktu oraz
przez caly czas trwania postepowania
specjalista je prowadzacy ma na
uwadze przede wszystkim zapewnienie
natychmiastowego bezpieczenstwa domniemanym pokrzywdzonym dzieciom.
W razie potrzeby specjalista prowadzacy postepowanie opracuje wraz z rodzing
plan bezpieczenstwa stuzacy zagwarantowaniu bezpieczenstwa dzieci w trakcie
postepowania dotyczacego ich krzywdzenia i zaniedbywania.

Specjalista prowadzacy postepowanie przeprowadzi rozmowy z domniemanymi
pokrzywdzonymi dzie¢mi i innymi dzie¢mi przebywajacymi w gospodarstwie
domowym, domniemanymi sprawcami, rodzicami, opiekunami, innymi
czlonkami gospodarstwa domowego, cztonkami dalszej rodziny oraz z réznymi
innymi specjalistami, w zaleznosci od konkretnego zarzutu krzywdzenia lub
zaniedbywania dzieci. Jedli Pan(i) lub cztonkowie Pana(-i) rodziny jestescie
uczestnikami postepowania, musicie przekaza¢ specjali$cie prowadzacemu
postepowanie pelne i wyczerpujace informacje na temat domniemanego
zdarzenia i Srodowiska domowego. Zaréwno Pan(i), jak i cztonkowie Pana(-i)
rodziny jestescie zobowigzani do przekazania specjali$cie prowadzacemu
postepowanie imion i nazwisk oraz danych kontaktowych wszystkich swiadkdw,
sasiadow, przyjaciol, cztonkéw rodziny, krewnych lub specjalistow, ktérzy
posiadaja wiedze z pierwszej reki na temat domniemanego zdarzenia i z ktérymi
specjalista prowadzacy postepowanie powinien sie skontaktowac.

Prawo stanowe wymaga, aby specjalista prowadzacy postepowanie powiadomit
policje oraz lokalnego Prokuratora Stanowego o wszystkich powaznych zarzutach
krzywdzenia i zaniedbywania dzieci, takich jak te, ktére obejmuja powazne
obrazenia fizyczne lub wykorzystywanie seksualne dziecka. Policja i departament




moga prowadzi¢ wspdlne postepowanie badz tez policja moze przeprowadzi¢
odrebne dochodzenie. Specjalista prowadzacy postepowanie moze réwniez
zwrdcic sie do policji i/lub biura prokuratora stanowego, jesli dana osoba nie
chce wspdlpracowac przy postepowaniu.

Specjalista prowadzacy postepowanie jest zobowiazany do zebrania wszystkich
dostepnych informacji uzyskanych w trakcie jego trwania. Obejmuje to
informacje wskazujace, ze dana osoba jest odpowiedzialna za krzywdzenie i/
lub zaniedbywanie dziecka, jak réwniez informacje, ktére dowodza, ze dana
osoba nie jest za to odpowiedzialna. Po zebraniu wszystkich dostepnych
informacji, specjalista prowadzacy postepowanie, we wspolpracy ze swoim
przetozonym, dokona ostatecznych ustalen w sprawie. Postepowanie moze
zakonczy¢ si¢ wydaniem jednej z dwdch decyzji zawierajacej ustalenia koncowe.
Zgloszenie moze zosta¢ uznane za ,,bezpodstawne” lub ,,potwierdzone”
Bezpodstawne zgloszenie oznacza, ze specjalista prowadzacy postepowanie
nie znalazl wiarygodnych dowodéw na to, Ze dziecko bylo krzywdzone lub
zaniedbywane. Potwierdzone zgloszenie oznacza, ze specjalista prowadzacy
postepowanie znalazt wiarygodne dowody na to, ze dziecko bylo krzywdzone
lub zaniedbywane. ,Wiarygodne dowody” to takie, ktére w $wietle dostepnych
faktow i towarzyszacych im okolicznosci pozwalaja rozsadnej osobie sadzi¢, ze
dziecko byto krzywdzone lub zaniedbywane.

Jak dlugo trwa postepowanie?

Zgodnie z prawem stanowym departament ma 60 dni na zakonczenie
postepowania w sprawie krzywdzenia i zaniedbywania dzieci. Wigkszo$¢ takich
postepowan konczy si¢ w ciagu 30 dni. Z waznych powoddéw departament
moze ubiega¢ si¢ o przedluzenie 60-dniowego terminu. Jako przyklad waznego
powodu mozna podac¢ toczace si¢ dochodzenie policyjne lub oczekiwanie na
opinie specjalistow medycznych.




Jak uzyskac informacje o wynikach postepowania?

. A Zostanie Pan(i)

o ' powiadomiony(-a) na
pi$mie przez departament
o ostatecznych
ustaleniach wynikajgcych
z prowadzonego
postepowania, a
specjalista prowadzacy to
postepowanie skontaktuje
sie z Panem(-ig) osobiscie,
aby poinformowac¢ o wynikach postepowania i uzasadni¢ ostateczne ustalenia.
Wazne jest, aby informowac specjaliste prowadzacego postepowanie o swoim
obecnym miejscu zamieszkania i przekazywaé mu inne dane kontaktowe, tak
aby mogt on mie¢ pewnos¢, ze w aktach postepowania znajdujg si¢ najbardziej
aktualne informacje.

Ostateczne ustalenia wynikajace z postepowan w sprawie krzywdzenia i
zaniedbywania dzieci sa przechowywane w Stanowym Rejestrze Centralnym
prowadzonym przez departament. Stanowy Rejestr Centralny zawiera niejawng
liste 0sdb, ktdre zostaly uznane za sprawcow krzywdzenia i/lub zaniedbywania
dzieci. Informacje przechowywane w Stanowym Rejestrze Centralnym
prowadzonym przez departament sg poufne i nie sg ogdlnie dostepne. Prawo
stanowe wymaga jednak, aby w ramach procesu zatrudnienia rézni pracodawcy,
tacy jak osrodki opieki dziennej, niektore szkoly i inne placéwki, w ktérych
pracuje sie bezposrednio z dzie¢mi, sprawdzali przeszloé¢ potencjalnych
pracownikow lub wolontariuszy w celu ustalenia, czy dana osoba zostata uznana
za sprawce krzywdzenia i/lub zaniedbywania dzieci.

Jesli postepowanie wykaze bezpodstawno$¢ zarzutéw, Departament bedzie
przechowywat wszystkie bezpodstawne zgtoszenia w Stanowym Rejestrze
Centralnym przez co najmniej 5 lat od daty ostatecznych ustalen. Po uptywie
wyznaczonego czasu informacje na temat postepowania zostang usuniete

ze Stanowego Rejestru Centralnego. Osoba, ktorej dotyczy bezpodstawne
zgloszenie, moze zwréci¢ sie do departamentu z pisemnym wnioskiem o
zachowanie dokumentacji z postegpowania na potrzeby wniesienia ewentualnego
powodztwa w sprawie o nekanie.

Jesli postepowanie potwierdzi zasadno$¢ zarzutdw, zgloszenie bedzie
przechowywane w Stanowym Rejestrze Centralnym prowadzonym przez
departament przez okres od pieciu do pigédziesieciu lat, w zaleznosci od rodzaju
potwierdzonego zarzutu.




Co moge zrobig, jesli zostatem(-am) uznany(-a) za osobe
winng krzywdzenia lub zaniedbywania dzieci?

Osobom, ktore zostaly uznane za winne krzywdzenia i/lub zaniedbywania dzieci,
przystuguja pewne prawa. Sg to:

o Prawo do otrzymania kopii akt postepowania, z wyjatkiem pewnych
informacji, ktérych zgodnie z obowiazujacymi przepisami departament nie
moze ujawnic.

o Prawo do zlozenia wniosku o administracyjne postepowanie odwotawcze
w sprawie potwierdzonych zarzutéw w ciggu 60 dni od otrzymania przez
Pana(-ig) powiadomienia o ostatecznych ustaleniach, z wyjatkiem sytuacji,
gdy jest Pan(i) rowniez objety(-a) postepowaniem przed sadem dla
nieletnich lub sadem karnym dotyczacym okolicznosci, ktére doprowadzity
do potwierdzenia zarzutéw, wowczas nalezy poczekac ze zlozeniem wniosku
o postepowanie odwolawcze do czasu zakonczenia postepowania przed
sadem karnym w sadzie rejonowym lub wydania orzeczenia w postegpowaniu
przed sadem dla nieletnich i nie pézniej niz w ciggu 60 dni od tego terminu.

« Prawo do przestuchania, podczas ktérego sprawca potwierdzonych zarzutéw
i departament moga przedstawi¢ zeznania i inne dowody przed neutralnym
sedzig administracyjnym, ktéry sporzadzi zalecane ustalenia dla dyrektora
DCEFS.

o Prawo do odwotania si¢ do sagdu od ostatecznej decyzji administracyjnej
dyrektora wydanej po przeprowadzeniu administracyjnego postepowania
odwotawczego.

Czy DCFS moze odebrac mi dzieci na czas
postepowania?

Gléwnym zadaniem departamentu podczas postgpowania jest zapewnienie
bezpieczenstwa i ochrony dzieci. Departament stara si¢ zadbac o bezpieczenstwo
dzieci na rézne sposoby podczas prowadzonego postepowania. Jesli specjalista
prowadzacy postepowanie uzna, ze dzieci nie -

sa bezpieczne, ale moga pozosta¢ w swoim o= f '
domu pod warunkiem wdrozenia planu G
bezpieczenstwa, wéwczas wyjasni on powod 4

jego wprowadzenia i opracuje go wspdlnie .
z rodzina, tak aby dzieci byly bezpieczne w
trakcie postepowania.

Prawo stanowe zezwala specjaliscie
prowadzacemu postepowanie na objecie
dziecka tymczasowa opieka ochronng
bez zgody osoby sprawujacej opieke nad




dzieckiem tylko wtedy, gdy istnieja powody, by sadzi¢, ze dziecko znajduje si¢
w bezposrednim niebezpieczenstwie i nie ma czasu na ztozenie wniosku w
sadzie. Zanim dziecko zostanie objete opiekg ochronng, specjalista prowadzacy
postepowanie rozwazy, czy istnieja inne dostepne $rodki, takie jak opracowanie
planu bezpieczenstwa lub pomoc w znalezieniu mieszkania i zapewnieniu
odpowiednich warunkéw mieszkaniowych, ktére pozwolilyby unikna¢
konieczno$ci zabrania dziecka z domu. Przestuchanie przed sedzig odbedzie
sie w ciggu 48 godzin od objecia dziecka opieka ochronna, z wylaczeniem
weekendow i $wiat.

Czym jest plan
bezpieczenstwa?

W trakcie prowadzonego
postepowania w sprawie krzywdzenia
i zaniedbywania dzieci, departament
jest prawnie zobowiazany do

oceny bezpieczenstwa kazdego
domniemanego pokrzywdzonego
dziecka i innych potencjalnych
pokrzywdzonych oraz do podjecia
odpowiednich krokéw w celu
zapewnienia im bezpieczenstwa.
Pracownicy departamentu wspolnie z opiekunami dzieci i innymi cztonkami
rodziny opracujg strategie stuzace zapewnieniu bezpieczenstwa dzieci w czasie
trwania postepowania. Jedng z metod majacych zagwarantowac bezpieczenstwo
dzieci jest opracowanie wspdlnie z ich opiekunami i innymi cztonkami rodziny
planu bezpieczenstwa. Jest to tymczasowy, krétkoterminowy plan majacym
zapobiec powaznym i bezposrednim zagrozeniom dla bezpieczenstwa dzieci.
Plany bezpieczenstwa moga przybiera¢ rézne formy i sg opracowywane przy
udziale i dobrowolnej zgodzie opiekunéw dzieci i innych cztonkéw rodziny. W
miare trwania postepowania w sprawie krzywdzenia i zaniedbywania dzieci,
bezpieczenstwo dzieci bedzie nieustannie poddawane ocenie, podobnie jak
potrzeba dalszego stosowania planu bezpieczenstwa.

— AN LI

Gdy specjalista prowadzacy postepowanie zakonczy ocene stanu bezpieczenstwa
domniemanego pokrzywdzonego dziecka i innych potencjalnych
pokrzywdzonych, oméwi potrzebe podjecia wszelkich dziatan w zakresie
bezpieczenstwa z opiekunami dziecka i/lub czlonkami rodziny. Przekaze on
opiekunom dzieci kopie ukoniczonej oceny stanu bezpieczenistwa, a takze wyjasni
powody uzasadniajace koniecznos¢ opracowania planu bezpieczefistwa. Omowi
réwniez z opiekunami dzieci i innymi cztonkami rodziny potrzebe podjecia
niezbednych dziatan w zakresie bezpieczenstwa.




Plany bezpieczenistwa mogg przybiera¢ rézne formy, a wklad rodziny ma
zasadnicze znaczenie przy jego opracowywaniu. Moga one obejmowac
konieczno$¢ zamieszkania opiekuna i/lub dzieci w innym miejscu w trakcie
postepowania, koniecznos¢ kontaktu opiekuna z dzie¢mi pod nadzorem
osoby trzeciej lub konieczno$¢ wprowadzenia si¢ do domu innego cztonka
rodziny na czas postepowania w celu nadzorowania kontaktu opiekuna z
dzie¢mi. Konkretne ustalenia kazdego planu bezpieczenstwa beda zaleze¢
od indywidualnych okolicznosci postepowania oraz specyficznych potrzeb
i uwarunkowan wystepujacych w danej rodzinie. Specjalista prowadzacy
postepowanie przekaze rodzinie pisemng kopie planu bezpieczenstwa oraz
bedzie cotygodniowo monitorowa¢ i dokonywa¢ ponownej oceny kwestii
zwigzanych z bezpieczenstwem.

Co sie stanie, jesli moje dziecko zostanie zabrane spod
mojej opieki?

Za kazdym razem, gdy dziecko zostaje objete tymczasowaq opieka ochronna,
specjalista prowadzacy postepowanie ma obowigzek powiadomi¢ rodzicow
dziecka o przyczynach zabrania dziecka z domu. Przestuchanie w sprawie objecia
dziecka tymczasowg opieka ochronng odbywa sie w sadzie dla nieletnich w ciagu
48 godzin od przekazania dziecka pod taka opieke. Celem przestuchania jest
ustalenie przez sedziego, czy dziecko wymaga objecia opieka. Rodzice otrzymaja
pisemne powiadomienie o dacie oraz godzinie zaplanowanego posiedzenia

sadu i powinni dotozy¢ wszelkich staran, aby wzig¢ w nim udzial. Sedzia na
posiedzeniu wystucha zeznan i podejmie decyzje, czy zwréci¢ dziecko rodzicom,
czy tez pozostawic je pod tymczasowq opieka departamentu. Departament
podejmie probe zapewnienia wsparcia dziecku i jego rodzicom, tak aby usuna¢
powody, dla ktérych sprawa zostata wniesiona do sagdu oraz rozwigza¢ wszelkie
inne problemy rodzinne.




Co sie stanie, jesli sad nie odda mi dzieci pod opieke na
pierwszym posiedzeniu?

W przypadku, gdy sedzia nakaze departamentowi pelnienie funkeji opiekuna
dzieci, departament przydzieli rodzinie opiekuna sprawy, co ulatwi podjecie
proby rozwigzania problemow, ktdre zwrdcity uwage departamentu i sadu,

a takze wszelkich innych probleméw rodzinnych. Opiekun sprawy bedzie
wspotpracowal z rodzing, aby zapewni¢ ustugi pozwalajace na zaspokojenie
jej potrzeb, a sad wyznaczy posiedzenia sagdowe w celu zapoznania si¢ z
informacjami na temat postepéw rodziny. Dalsze informacje dotyczace
postepowania sagdowego bedg przekazywane w przypadku odebrania dziecka
rodzicom i/lub opiekunom.

Czy moge sie dowiedzie¢, kto dokonat zgtoszenia na
infolinieg?

Zgodnie z prawem DCEFS nie moze ujawni¢ tozsamosci osoby, ktdra dokonata
zgloszenia na infolinie, ani nazwisk innych 0séb wspoélpracujacych w ramach
prowadzonego postepowania. Nieliczne wyjatki sa okreslone w przepisach
administracyjnych departamentu dostepnych na stronie internetowej DCES.
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UWAGA
Kazda osoba, ktora $wiadomie przekazuje fatszywe zgloszenie do
departamentu, popelnia przestepstwo zaktdcania porzadku zgodnie z
podsekeja (a)(7) sekeji 26-1 Kodeksu karnego z 2012 roku. Naruszenie
przepisow tej podsekeji jest przestepstwem klasy 4. (Zrodto: PA. 97-189,
obowigzuje od 22.07.2011 r; 97-1150, obowigzuje od 25.01.2013 r.).
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