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Wprowadzenie

Celem niniejszej ksigzeczki jest przekazanie informacji dotyczacych
Departamentu ds. Dzieci i Rodziny (Department of Children and Family
Services, DCFS), Goracej linii ds. maltretowania dzieci (Child Abuse Hotline),
a takze procesu dochodzenia w sprawie zaniedbywania lub maltretowania
dzieci. Zgodnie z prawem stanu Illinois DFCS ma obowigzek udostepni¢ czynna
24 godziny na dobe goraca linie¢ umozliwiajacg osobom prywatnym, a takze
przedstawicielom odpowiednich stuzb, zgtaszanie domniemanych zdarzen
dotyczacych zaniedbywania i maltretowania dzieci mieszkajacych na terenie
stanu Illinois. Zgloszenia przyjmowane przez goraca lini¢ sg przekazywane
do terenowych oddzialéw Departamentu znajdujacych si¢ najblizej miejsca
zamieszkania danego dziecka w celu ich zbadania.

Dziatania Departamentu w trakcie wszystkich dochodzen dotyczacych
zaniedbywania i maltretowania dzieci koncentrujg si¢ na bezpieczenstwie
dzieci bedacych ofiarami domniemanego zaniedbywania lub maltretowania.
Dochodzenia sg wszczynane w ciggu 24 godzin od przyjecia zgloszenia przez
goraca linie poprzez nawigzanie kontaktu z domniemang ofiarg lub obserwacje
otoczenia dziecka, jezeli zgloszenie dotyczy niewystarczajacych lub zlych
warunkoéw mieszkaniowych.

Jezeli uzna sie, ze dziecko jest bezposrednio zagrozone doznaniem krzywdy,
dochodzenie zostanie wszczete bez zbednej zwloki. DFCS ma maksymalnie
60 dni na przeprowadzenie dochodzenia i dokonanie ostatecznej oceny.
Istnieje mozliwo$¢ przedluzenia tego terminu o 30 dni, jezeli istnieja
uzasadnione przyczyny. Departament powiadamia domniemanego sprawce
oraz opiekundéw dziecka o koncowych wnioskach na piémie w terminie 10 dni
od wpisania wynikéw ostatecznej oceny do Centralnego Rejestru Stanowego
(State Central Register). Jezeli zarzut
zostanie potwierdzony, zawiadomienie
skierowane do sprawcy zawiera rowniez
instrukcje dotyczace procedury
odwotawczej prowadzacej do rozprawy
administracyjnej przed bezstronnym
Sedziag Sadu Administracyjnego.
Dyrektor DFCS wydaje ostateczng
decyzje administracyjna w terminie 90
dni od dnia otrzymania odpowiedniego,
ztozonego we wlasciwym terminie
odwolania, o ile termin ten nie ulegnie
przedluzeniu na skutek dziatania osoby
skladajacej odwotanie lub wstrzymania
postepowania w oczekiwaniu na




ostateczny wyrok sadu karnego lub sadu
dla nieletnich prowadzonego w oparciu
o te same przestanki.

Zagadnienia te s3 omdéwione bardziej
szczegdtowo w dalszej czesci niniejszej
ksigzeczki. Informacje dotyczgce
dochodzen w sprawie zaniedbywania
i maltretowania dzieci oraz odwotan
administracyjnych mozna uzyska¢ na
witrynie internetowej Departamentu pod
adresem www.DFCS.illinois.gov.

Informacje ogdlne dotyczace dochodzen
w sprawie zaniedbywania i maltretowania
dzieci

Czym jest Goraca linia ds. maltretowania dzieci
(Child Abuse Hotline)?

Gorgca linia ds. maltretowania dzieci jest obstugiwana przez specjalistow ds.
opieki spotecznej nad dzie¢mi przez 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu,
przez caly rok. Stuzy ona do otrzymywania i oceniania zgloszen dotyczacych
podejrzen zaniedbywania i maltretowania dzieci. Informacje spelniajace kryteria
zgloszenia dotyczagcego zaniedbywania lub maltretowania sg przyjmowane i
przekazywane do wilasciwego oddzialu terenowego Departamentu w celu ich
zbadania. Gorgca linia przyjmuje zgloszenia pod bezptatnym numerem telefonu
1-800-25ABUSE (252-2873).

Kto moze zadzwoni¢ na Goraca lini¢ ds. maltretowania
dzieci?

Kazdy moze dokona¢ zgloszenia za posrednictwem Goracej linii DFCS ds.
maltretowania dzieci. Niemniej jednak niektdre osoby zawodowo pracujgce z
dzie¢mi, takie jak lekarze, pielegniarki, nauczyciele, pracownicy centréw opieki
nad dzie¢mi oraz pracownicy socjalni majg obowigzek dokonywania zgtoszen.
Osoby takie maja obowiazek dokonania zgloszenia na goracej linii, jezeli
tylko majg powody, by uzna¢, ze dziecko znane im w ramach ich dziatalnosci
zawodowej moze by¢ ofiarag zaniedbywania lub maltretowania. Osobom
majgcym obowigzek dokonania zgloszenia moga grozi¢ surowe kary, takie jak
utrata prawa wykonywania zawodu lub postawienie zarzutéw karnych, jezeli
nie zglosza podejrzewanego zaniedbywania lub maltretowania dzieci.
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Co dzieje sie w trakcie dochodzenia?

Gdy specjalista ds. opieki nad dzie¢mi obstugujacy goraca lini¢ uzna, ze
otrzymal wystarczajacy ilo$¢ informacji, aby przyja¢ zgloszenie, sprawa jest
kierowana do wykwalifikowanego specjalisty ds. dochodzen. Specjalista ds.
dochodzen jest zobowigzany - z mocy
prawa — wszcza¢ procedure zgloszeniows,
odwiedzajac dziecko bedgce domniemanag
ofiara w ciggu 24 godzin od chwili
otrzymania zgloszenia. Jezeli zarzuty
dotyczg niewystarczajacych lub ztych
warunkéw mieszkaniowych, specjalista
ds. dochodzen rozpocznie procedure
zgloszeniowa od zbadania otoczenia
dziecka. W trakcie pierwszego kontaktu
oraz w ciggu calego dochodzenia
specjalista ds. dochodzen koncentruje
sie przede wszystkim na zapewnieniu
bezpieczenstwa domniemanej ofierze.
Jezeli bedzie to konieczne, specjalista
ds. dochodzen wraz z rodzing przygotuje plan bezpieczenistwa majacy na
celu zapewnienie bezpieczenstwa dziecka w trakcie dochodzenia w sprawie
zaniedbywania i maltretowania dzieci.

Specjalista ds. dochodzen przestucha domniemane ofiary oraz inne dzieci w
gospodarstwie domowym, domniemanych sprawcow, rodzicow, opiekundw,
innych cztonkow gospodarstwa domowego, dalszych cztonkéw rodziny, a takze
rézne inne osoby zawodowo zajmujace sie dzie¢mi w zaleznoéci od charakteru
konkretnego zarzutu dotyczacego zaniedbywania lub maltretowania. Jezeli Ty
lub cztonek Twojej rodziny uczestniczycie w takim dochodzeniu, powinniscie
dostarczy¢ wyczerpujacych informacji. Specjalista ds. dochodzen bedzie
zadawal Tobie oraz cztonkom Twojej rodziny pytania dotyczace domniemanego
zdarzenia oraz $rodowiska domowego. Ty oraz czlonkowie Twojej rodziny
powinniscie poda¢ specjaliscie ds. dochodzen nazwiska oraz dane kontaktowe
wszelkich $wiadkow, sasiaddw, znajomych, cztonkdw rodziny, oséb bliskich lub
0s6b zawodowo zajmujacych si¢ dzie¢mi, ktore moga posiada¢ bezposrednie
informacje na temat domniemanego zdarzenia i z ktérymi Twoim zdaniem
specjalista ds. dochodzen powinien skontaktowac si¢ w trakcie dochodzenia.

Prawo stanowe wymaga, aby specjalista ds. dochodzen poinformowat Policje
oraz lokalnego Pelnomocnika Stanu (State’s Attorney) o wszelkich powaznych
zarzutach dotyczacych zaniedbywania oraz maltretowania dzieci, na przyktad
obejmujacych powazne obrazenia fizyczne lub seksualne wykorzystywanie




dziecka. Policja oraz Departament mogg prowadzi¢ wspdlne dochodzenie.
Istnieje réwniez mozliwo$¢, ze Policja bedzie prowadzi¢ niezalezne dochodzenie.
Specjalista ds. dochodzen moze kontaktowac sie z Policja, jezeli poszczegdlne
osoby odmoéwia wspdtpracy w toku dochodzenia.

Specjalista ds. dochodzen jest zobowigzany zebraé w toku dochodzenia wszystkie
dostepne informacje. Obejmuje to informacje wskazujace, Ze dana osoba jest
odpowiedzialna za zaniedbywanie lub maltretowanie dzieci, a takze informacje
wskazujace, ze dana osoba nie jest odpowiedzialna za popelnienie takich czynow.
Po zebraniu wszystkich dostepnych informacji specjalista ds. dochodzen w
porozumieniu z przetozonym nadzorujacym sprawe przedstawi ostateczne
wnioski jej dotyczace. Wynikiem dochodzenia moga by¢ dwie ostateczne
decyzje. Zgloszenie moze zosta¢ uznane za ,nieuzasadnione” (unfounded)
lub ,uzasadnione” (indicated). Jezeli zgloszenie jest nieuzasadnione,
oznacza to, ze specjalista ds. dochodzen nie znalazt wiarygodnych dowodow
potwierdzajacych zaniedbywanie lub maltretowanie dzieci. Jezeli zgloszenie
jest uzasadnione, oznacza to, ze specjalista ds. dochodzen znalazl wiarygodne
dowody potwierdzajace zaniedbywanie lub maltretowanie dzieci. Okreglenie
sWiarygodne dowody” oznacza, ze na podstawie dostepnych faktow ocenionych
w $wietle danych okolicznosci osoba kierujaca sie racjonalnym rozumowaniem
bedzie przekonana o maltretowaniu lub zaniedbywaniu dzieci.

Jak dlugo trwa dochodzenie?

Zgodnie z prawem stanowym Departament
ma 60 dni na zakonczenie dochodzenia w
sprawie zaniedbywania lub maltretowania
dzieci. Wiekszo$¢ takich dochodzen
konczy sie w ciggu 30 dni. Z uzasadnionych
przyczyn Departament moze wnioskowac
o przedluzenie 60-dniowego terminu.
Przyktady takich uzasadnionych przyczyn
obejmujg trwajace dochodzenie policyjne
lub pozyskiwanie raportéw od personelu
medycznego.




v W jaki sposob dowiem si¢ o
Y Py wynikach dochodzenia?

O ostatecznym wyniku dochodzenia
prowadzonego przez Departament
zostaniesz powiadomiony/powiadomiona
przez Departament na pi$mie, a
specjalista ds. dochodzen skontaktuje sie
z Tobg osobiscie, aby poinformowac¢ Ci¢ o
wynikach dochodzenia oraz przyczynach
uzasadniajgcych ostateczne wnioski. Nalezy
pamietaé, aby informowa¢ specjaliste ds. dochodzen o aktualnym adresie
zamieszkania oraz innych danych kontaktowych, tak aby w aktach dochodzenia
znajdowaly sie aktualne dane.

Ostateczne wyniki dochodzen w sprawie zaniedbywania i maltretowania
dzieci sg przechowywane w Centralnym Rejestrze Stanowym. Centralny
Rejestr Stanowy to poufna lista 0sob, ktére zostaly wskazane jako sprawcy
zaniedbywania lub maltretowania dzieci. Informacje przechowywane w
Centralnym Rejestrze Stanowym prowadzonym przez Departament s poufne i
niedostepne publicznie. Niemniej jednak prawo stanowe wymaga, aby okreslone
zaklady pracy, takie jak zlobki i punkty przedszkolne, niektére szkoly oraz inne
placowki, w ktorych osoby pracuja bezposrednio z dzie¢mi, dokonywaly w
ramach procesu rekrutacji sprawdzenia kartoteki potencjalnych pracownikow
lub wolontariuszy w celu ustalenia, czy dana osoba zostala wskazana jako
sprawca zaniedbywania lub maltretowania dzieci.

Jesli dochodzenie jest bezpodstawne, centralny rejestr stanu departamentu
bedzie przechowywa¢ wszystkie bezpodstawne raporty przez co najmniej 5 lat
od daty ostatecznego ustalenia. Po uptywie okreslonego czasu zapisy dotyczace
prowadzonego dochodzenia sg usuwane z Centralnego Rejestru Stanowego.
Osoba, ktérej dotyczylo nieuzasadnione zgloszenie, moze zazada¢ na pismie,
aby Departament przechowywat akta dochodzenia na potrzeby zwigzane z
ewentualnym szykanowaniem.

Jezeli dochodzenie okaze si¢ uzasadnione, dane beda przechowywane w
Centralnym Rejestrze Stanowym przez okres od pieciu do pigédziesigciu lat w
zaleznosci od konkretnego postawionego zarzutu.

Co moge zrobi¢, jezeli postawiono mi uzasadnione
zarzuty zaniedbywania lub maltretowania dzieci?

Osoby, ktéorym postawiono uzasadnione zarzuty zaniedbywania lub
maltretowania dzieci, maja okreslone prawa. Obejmuja one:
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o prawo do otrzymania kopii akt dochodzenia, z wyjatkiem okreslonych
informacji, ktorych Departament nie moze ujawnia¢ na mocy prawa,

o prawo do wnioskowania, w ciggu 60 dni od otrzymania zawiadomienia
o ostatecznych wynikach dochodzenia, o przeprowadzenie administra-
cyjnej rozprawy odwolawczej dotyczacej danego zarzutu; prawo to nie
obejmuje sytuacji, gdy dana osoba podlega jednocze$nie postepowaniu
w sadzie dla nieletnich lub w sadzie karnym dotyczacemu okoliczno$ci,
ktdre przyczynily sie do postawienia zarzutow. W takiej sytuacji nalezy
odczekac ze zlozeniem wniosku odwotawczego i zlozy¢ go w terminie 60
dni od zakonczenia postepowania w sadzie karnym lub orzeczenia sadu
dla nieletnich,

o prawo do przestuchania, w trakcie ktorego wskazany sprawca oraz De-
partament moga przedstawi¢ zeznania oraz inne dowody przed neutral-
nym Sedzig Sadu Administracyjnego, ktory przedstawia Dyrektorowi
DECS zalecenia dotyczace wnioskow,

o prawo do rewizji ostatecznej decyzji administracyjnej Dyrektora DFCS
wydanej po zakonczeniu administracyjnej rozprawy odwotawczej.

Czy DFCS moze pozbawi¢ mnie opieki nad dzie¢miw
trakcie dochodzenia?

Gléwnym zadaniem Departamentu w trakcie dochodzenia jest zapewnienie
bezpieczenstwa i ochrony dzieciom. W trakcie dochodzenia Departament
podejmuje proby zapewnienia bezpieczenstwa dzieciom na rézne sposoby.
Jezeli specjalista ds. dochodzen stwierdzi, ze dzieci nie sg bezpieczne, ale moga
pozosta¢ w domu w ramach planu bezpieczenstwa, specjalista ds. dochodzen
wyjasni powody wdrozenia planu bezpieczenstwa i przygotuje taki plan wraz
zrodzing, aby zapewni¢ dzieciom bezpieczenstwo w
trakcie dochodzenia.

Prawo stanowe umozliwia specjaliscie ds. dochodzen
przejecie tymczasowej opieki ochronnej bez
zgody osoby odpowiedzialnej za opieke nad
dzieckiem, wylacznie jezeli wystepuja powody, aby
uzna¢, ze dziecko jest narazone na bezposrednie
niebezpieczenstwo i nie ma czasu na zlozenie
odpowiedniego wniosku do sagdu. Zanim dziecko
zostanie przekazane w opieke ochronng, specjalista
ds. dochodzen przeanalizuje, czy dostepne sg inne
s$rodki, takie jak plan bezpieczenstwa lub wsparcie
w znalezieniu i wynajeciu mieszkania, co moze
pozwoli¢ unikng¢ koniecznosci zabrania dziecka z
domu. Rozprawa przed sadem dotyczaca dziecka
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przekazanego w opieke ochronng
odbedzie si¢ w ciagu 48 godzin, z
wyjatkiem weekenddw i $wiat.

Czym jest plan
bezpieczenstwa?

W trakcie dochodzenia dotyczacego
zaniedbywania i maltretowania dzieci
Departament jest zobowiazany - z
mocy prawa - do przeprowadzenia
oceny bezpieczenstwa wszystkich
domniemanych ofiar, a takze innych potencjalnych ofiar oraz do podjecia
odpowiednich krokéw w celu zapewnienia tym dzieciom bezpieczenstwa.
Personel Departamentu bedzie wspotpracowal z opiekunami dziecka oraz
innymi czlonkami rodziny, aby opracowa¢ strategie pozwalajace zapewnic¢
dziecku bezpieczenstwo w trakcie trwania dochodzenia. Jedng z metod, za
pomocg ktorych Departament stara si¢ zapewnié¢ bezpieczenstwo dzieci,
jest opracowanie planu bezpieczenstwa wspdlnie z opiekunami dziecka oraz
innymi czlonkami jego rodziny. Plan bezpieczenstwa jest to tymczasowy,
krétkoterminowy plan majacy na celu kontrolowanie powaznych i bezposrednich
zagrozen dla bezpieczenstwa dziecka. Plany bezpieczenstwa moga przyjmowac
rézne formy. Sg one opracowywane za dobrowolna zgoda i przy wykorzystaniu
informacji dostarczanych przez opiekunéw dziecka oraz innych czlonkéw
jego rodziny. W trakcie trwania dochodzenia dotyczacego zaniedbywania lub
maltretowania dzieci bezpieczenstwo dziecka - a takze dalsza potrzeba istnienia
planu bezpieczenstwa — podlegaja ciaglej ocenie.

Gdy specjalista ds. dochodzen dokona oceny bezpieczenstwa domniemanej
ofiary oraz wszelkich innych potencjalnych ofiar, oméwi potrzebe wdrozenia
wszelkich ewentualnych $rodkéw bezpieczenstwa z opiekunami dziecka lub
czlonkami jego rodziny. Specjalista ds. dochodzen przedstawi opiekunom
dziecka kopig oceny bezpieczenstwa oraz wyjasni powody, dla ktorych uwaza, ze
wdrozenie planu bezpieczenstwa jest konieczne. Ponadto oméwi z opiekunami
dziecka oraz innymi czlonkami rodziny konieczno$¢ prowadzenia dziatan
interwencyjnych w zakresie bezpieczenstwa. Plany bezpieczenstwa moga
przyjmowac rézne formy. W ich przygotowaniu kluczowy jest wklad rodziny.
Plany bezpieczenstwa obejmuja skierowanie prosby do opiekuna lub dziecka
o zmiane miejsca zamieszkania na czas trwania dochodzenia, wystosowanie
prosby do opiekuna lub dziecka o nadzorowane kontaktu z dzieckiem lub
prosby do innego czlonka rodziny o wprowadzenie si¢ do domu na czas
trwania dochodzenia w celu nadzorowania kontaktu z dzieckiem. Konkretne
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wymagania danego planu bezpieczenstwa beda zalezaly od indywidualnych
okoliczno$ci, a takze konkretnych potrzeb i sytuacji danej rodziny. Specjalista ds.
dochodzen przekaze rodzinie kopie planu bezpieczenstwa na pismie oraz bedzie
monitorowal i ocenial kwestie zwigzane z bezpieczenistwem w tygodniowych
odstepach czasu.

Cossi¢ stanie, gdy zostan¢ pozbawiony/pozbawiona opieki
nad dzieckiem?

Jezeli dziecko jest przekazywane do tymczasowej opieki ochronnej,
specjalista ds. dochodzen jest zobowigzany powiadomi¢ rodzicéw dziecka o
powodach zabrania dziecka z ich domu. W ciagu 48 godzin od przekazania
dziecka do tymczasowej opieki ochronnej przed sadem dla nieletnich
odbywa si¢ rozprawa w sprawie przekazania dziecka do schroniska dla
nieletnich lub tymczasowej opieki. Celem tej rozprawy jest umozliwienie
sedziemu ustalenia, czy dziecko wymaga ochrony. Rodzice otrzymaja
pisemne zawiadomienie dotyczace terminu
zaplanowanej rozprawy oraz powinni
podja¢ wszelkie kroki, aby uczestniczy¢
w tej rozprawie. Sedzia wystucha zeznan
zlozonych w trakcie rozprawy i podejmie
decyzje, ze dziecko powinno wroéci¢ do
rodzicéw lub nakaze Departamentowi
pelni¢ role tymczasowego opiekuna
dziecka. Departament podejmie proby
$wiadczenia na rzecz dziecka i rodzicow
uslug majacych na celu rozwigzanie
probleméw, ktéore spowodowaly
skierowanie sprawy do sadu, a takze
rozwigzanie innych probleméw danej
rodziny.
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Co si¢ stanie, gdy sad nie przywroci mi opieki nad dzie¢mi
w trakcie pierwszej rozprawy?

Jezeli sad nakaze Departamentowi pelni¢ role tymczasowego opiekuna dziecka,
Departament przypisze rodzinie pracownika socjalnego, ktory podejmie
proby rozwiazania probleméw bedacych przyczyna skierowania sprawy do
Departamentu oraz sadu, a takze rozwigzanie innych probleméw danej rodziny.
Pracownik socjalny bedzie wspotpracowal z rodzing w zakresie umozliwiajacym
rodzinie uzyskanie dostepu do ustug odpowiadajacych jej potrzebom, a sad
wyznaczy terminy rozpraw, aby przeanalizowa¢ postepy czynione przez dang
rodzine. Dalsze informacje dotyczace postepowania przed sagdem zostang
przedstawione w sytuacji, gdy rodzice lub opiekunowie zostang pozbawieni
fizycznej opieki nad dzieckiem.

Czy moge dowiedziec si¢, kto dokonal zgloszenia na
goracy linie?

Z mocy prawa DFCS nie moze ujawni¢ nazwiska osoby, ktéra dokonata
zgloszenia na goraca linie ani nazwisk innych osob, ktére wspdtpracowaty
w trakcie dochodzenia. Ograniczone wyjatki od tej zasady zostaly opisane w

przepisach administracyjnych Departamentu, ktore znajduja si¢ na witrynie
internetowej DFCS.
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OGLOSZENIE

Kazda osoba, ktora swiadomie przekazuje falszywy
raport do departamentu popelnia przestepstwo
nieuporzadkowanego zachowania na podstawie
podsekcji (a) (7) z sekcji 26-1 Kodeksu karnego
z 2012 roku. Naruszenie tego podrozdzialu jest
przestepstwem Klasy 4. “( Zrédlo: PA 97-189, Eff.
7-22-11;97-1150, Eff. 1-25-13.)
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